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0 que £ o Nicueo pe Assistencia A Brasiteiros No Exterior (NAB)? )

Criado em 1995, o NAB é um setor da Divisdo de Assisténcia Consular
(DAC) do MRE formado por uma equipe de funcionarios treinada e dotada
de meios para prestar assisténcia consular a brasileiros no exterior.
Diariamente, o NAB atende a uma diversidade de casos que dizem
respeito, principalmente, a localizacdo de brasileiros desaparecidos,
denegacdo de entrada em outros paises, auxilio a enfermos e desvalidos,
orientacdo juridica e assisténcia humanitdria a presos.

0 Nucleo de Assisténcia a Brasileiros atende a solicitacdes procedentes
do Brasil e do exterior. Ao recebé-las, o NAB encaminha os assuntos
aos postos competentes no exterior, intermedia contatos no Brasil com
familiares de brasileiros que se encontram fora do pais e acompanha
0s €asos até sua conclusao.

CoMO SOLICITAR ASSISTENCIA CONSULAR NO BRasiL? )

Entrar em contato com a equipe do NAB, pessoalmente, por telefone,
e-mail ou fax (veja dados de contato no verso) e fornecer informagées
completas sobre o(a) brasileiro(a) a ser assistido(a):

- NOME;
- DATA DE NASCIMENTO;
« FILIACAO E NUMERO DO PASSAPORTE (SE DISPONIVEL);

« BREVE RELATO DO OCORRIDO
(O QUE ACONTECEU, LOCAL, TELEFONES E ENDERECOS DE CONTATO);

« CIDADE E PAIS ONDE SE ENCONTRA E ENDERECO;
« CONTATOS DOS FAMILIARES NO BRASILE / OU NO EXTERIOR.
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g% . EmERaENCIAS NO EXTERIOR .

PASSAPORTES EXTRAVIADOS

Em caso de perda, furto ou extravio de documentos, o titular deverd dirigir-se a policia
local e solicitar a expedicao de um Boletim de Ocorréncia. De posse deste, poderd solicitar
a emissdo, pela autoridade consular brasileira, de novo documento de viagem. Carteira
de identidade e carteira de motorista poderao ser obtidos somente no Brasil.

QUESTOES JURIDICAS

0 Consulado poderd disponibilizar assessor juridico para prestar orientacao aos
brasileiros necessitados. Em casos de cardter humanitario envolvendo nacionais
brasileiros, poderdo ser contratados advogados.

OCORRENCIAS POLICIAIS

Em casos envolvendo ocorréncias policiais (como furtos, roubos, sequestros,
assassinatos), a autoridade consular poderd acompanhar o desenrolar das
investigacdes e a apuracao do ocorrido.

DETENCAO
Casoum nacional seja preso, o Consulado brasileiro podera prestar assisténcia consular
e juridica e informar seus familiares no Brasil sobre a situacéo.

DESVALIMENTO
Em casos de comprovado desvalimento, poderédo ser concedidos em carater emergencial
pequenos auxilios para alimentacdo, hospedagem e transporte.

GRAVES PROBLEMAS DE SAUDE

A autoridade consular prestara informagées sobre a existéncia de clinicas ou hospitais
que possam atender brasileiros no exterior. Em casos graves, podera ser feito
acompanhamento da situacao.

FALECIMENTO

A autoridade consular deverd ser informada imediatamente para que seja providenciada
a documentacdo necessaria. Caso a familia opte pelo sepultamento no exterior, 0
Consulado poderd acompanhar a ceriménia e informar o ntimero do jazigo. Vale lembrar
que, por falta de previsao legal, o Itamaraty ndo assumira despesas de transporte do
corpo para o Brasil.

CATASTROFES NATURAIS OU CONFLITOS

Em situacdes inesperadas, como desastres, catdstrofes naturais, atentados, conflitos
armados e revolugdes, as autoridades consulares brasileiras procurardo orientar e auxiliar
0s brasileiros.
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TELEFONES:

(61) 2030-8803/ 8804/ 8805/ 8809
- 8817/ 8818/ 6270/ 9718

- Fax: |
‘ (61) 2030-8800

c-har;
dac@itamaraty.gov.br

www.portalconsular.mre.gov.br

Em casos de emergéncia fora do horario
do expediente (20h as 8h):

© (61) 2030-6456
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